Beskydy - Valassko

Vyrocni zprava za rok 2012
Sestavend dle zakona &, 248/1995 o obecné prospésnych spolenostech, § 20, 21

Destinani management turistické oblasti Beskydy-Valassko, o. p. s.
Nam. Svobody 6, 738 01 Frydek-Mistek )
Datum vzniku spaleénosti: 28. 12. 2011

Pravni forma: obecné prospésina spoleénost

Hlavni cinnost:

»  vytvaF vizi rozvoje cestovniho ruchu v regionu v provazanosti s vizemi krajli, na jejichz uzemi
se rozklada,
ve spoluprdci s kraji se podfli na vytvafeni koncepce rozvoje cestovniho ruchu,
formuluje strategii rozvoje cestovniho ruchu v regionu véetné marketingové strategie,
formuluje akéni program rozvoje cestovniho ruchu v souladu se strategii,
vytvati pracovni skupiny v souladu se strategii,
aktivizuje dobrovolniky a nevladni organizace ke spolupréci,
analyzuje soutasnou situaci a identifikuje faktory rozvoje cestovniho ruchu (analyza vnitfnich
podminek - silné a slabé stranky a vnéjSiho okol{ - pfileZitosti a ohroZeni regionu, segmentace
trhu, vybér cilovych segmentu, aktivizace marketingového mixu vzhledem k vybranym
segmentimy,
> podili se na posilfovéni image regionu, na jeho prezentaci a propagaci (vytvofenf destinatni
identity, internetové prezentace regionu, Ufast na vystavach a veletrzich, Elenstvi v
narodnich oborovych a profesnich svazech, apod.},
vytvafi strategie v oblasti turistickych produktu s ohledem na vybrané cilové segmenty a
pedporu jejich vzniku, podili se na jejich zpracovani,
spolupracuje s CzechTourism,
zaji¢tuje fundraising rozvojovych projektu, lidskych zdrojd, kvality aj. (dotace, granty apod),
podporuje a zabezpetuje vzdélavani v oblasti cestovniho ruchu,
podporuje vychovu mistnich obyvatel k cestovnimu ruchu,
sleduje rozvoj cestovniho ruchu a jeho dopad na region (analyza trhu, potieb a poZadavk
navitévnik(, pozitivni | negativni dopady rozvoje cestovniho ruchu},
uskutefniuje navitévnicky management,
stanovuje Gnosné zatf¥enl dzemi regionu pomocl indikatoru udriiteiného rozvoje cestovniho
ruchu,
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Beskydy -Valassko

pFipravuje scéndf krizového managementu (pro pfipad Zivelnich pohrom, Gtoku teroristu
apod.),

koordinuje spolupraci subjektu cestovniho ruchu z vefejného i soukromého sekforu v ramci
regionu,

reprezentuje zajmy regionu na narodni drovni a zajmy cestovniho ruchu v ramci regionu,
iniciuje rozvoj suprastruktury a ihfrastruktury cestovnfho ruchu v souladu s potfebami a
poZadavky trhu,

zabezpeluje optimalizaci vlivu cestovniho ruchu na region v zdjmu zajisténi udriitelné
rovnovahy mezi ekonomickym ufitkem a socidin&-kulturnimi ndklady a ndklady na Zivotni
prostiedi,

podporuje maximalizaci uspokojenf potfeb a poZadavkl ndvitévnikll regionu {vyzkum a
prezentace vysledku),

podporuje zaviddéni modernfch technologii do praxe,

pod(li se na maximalizaci multiplikaéniho efektu cestovniho ruchu v regionu,

koordinuje éinnasti turistickych informaénich center,

vytvati, spravuje a naplfiuje regionalni fond cestovniho ruchu,

shromaiduje informace o turistickém potencidlu regionu, zajiltuje jejich prlbéinou
aktualizaci a jejich zpracovani pro jednotlivé cilové skupiny uZivatell a to viemi Zddanymi
formami.

Doplitkova — hospoddaFska ¢innost:
»  Vyroba, obchod a sluZby neuvedené v prilohdch 1 az 3 Zivnostenského zikona

Spoleénost v roce 2012 sleduje addélené:

Oblast provozni, kde jsou pfijmy z realizace aktivit v ramci cestovniho ruchu s Regionem
Beskydy a vydani Katalogu ubytovani
Oblast projektovou, kterd zahrnuje 2 projekty.

o Akéni plan TO Beskydy-Valadsko 2012/2013 - hradf ze 85 % uznatelnych naklad(
poskytovatel dotace Regiondlni rada regionu soudrinosti Moravskoslezsko, Ufad
Regiondlni rady v ramci ROP NUTS Il Moravskoslezsko 2007-2013

o Ctvero roénich obdobi — hradi ze 70 % poskytovatel uznatelnych dotace
Maoravskoslezsky kraj ve vyhladeném dotaénim programu ,Podpora turistickych
oblasti v Moravskoslezském kraji”
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Beskydy - Valassko

Spoleénost byla zaloZena zaklddaci listinou ze dne 5. 9, 2011 Vsouladu s ustanovenim § 3 a
ndsledujici zékona o o.p.s. z rozhodnuti jediného zakladatele, kterym je statutdrni mésto Frydek-
Mistek, se sidlem Frydek-Mistek, Frydek, Radniéni 1148, PSC 738 01, IC 00296643, Spoleénost vznikla
dne 28. 12. 2011 zapisem do rejstiiku obecné prospésnych spolenosti, vedeného Krajskym soudem
v Ostravé, oddil 0, viozka 318. ' ‘

Spoleénost realizuje své posldni prostfednictvim poskytovani obecné& prospdinych sluZeb vyse
uvedenych.

Spoleénost ustavuje nasledujici organy:

Spravni rada
> Predseda spravni rady: ing. Petr Sabriiak, bytem Frydek-Mistek, Frydek, Viesova 3452, PSC

73801

» Clen spravni rady: Ing. Miroslav Konviény, bytem Frydek-Mistek, Mistek, Marie Majerové

1914, PSC 738 01

Clen spravni rady: Ing. Stanistav Bartof, bytem Hodslavice 500, PSC 742 71

Clen spravni rady: Mgr. Pernicky, bytem Vala§ské Meziff&i, Podlesf 264, PSC 757 01

» Clen spravni rady: Ing. Vlasta Némeckova, bytem Senov u Nového Ji¢ina, Miynska 596, PSC
742 42 |

» Clen spravni rady: Tomas Harabig, bytem Celadnd 472, PSC 739 12

> Clen spravni rady: Dagmar Valé$kova, bytem Staré Hamry 261, PSC 739 15, ukongeno &lenstvi
na vlastnl Zadost dne 1. 2, 2012

» Na jeji misto byt zakladatelem na zakladé usneseni z 36. schize Rady mésta Frydku-Mistku,
konané dne 20. 3. 2012 jmenovan: JUDr. Vladimir Malarz, bytem Malenovice 155, Frydlant
nad Ostravici, PSC 739 11, s G&innosti od 21. 3. 2012,

> Clen spravnl rady: Mgr. Vit Biezina, bytem Ostravice 23, PSC 739 14

» Clen spravni rady: Milan Michna, bytem Frydiant nad Ostravici, Frydlant, BoZeny Némcové
769, PSC 739 11

YV VY

Dozordi rada:
» Piedseda dozordl rady: ing. Jifi Vzientek, bytem Sviadnov, Ostravskd 110, PSC 739 25
» Clen dozoré( rady: Mgr. Petr Cvik, bytem Frydek-M/stek, Mistek, J. Opletala 679, psC 73801
» Clen dozordf rady: ing. Bfetislav Gelnar, CSc., bytem Novy Jiéin, Méachova 1677/47, PSC 741
01. Byl jmenovan a thned ze zdravotnich divodl odstoupil.
» Na jeho misto jmenovén zakladatelem: Ing. Josef Jallvka, bytem Kopfivnice - Lubina 436,
PSC 742 21

Reditelka, statutarni zastupce:
Monika Konviénd, M. Majerové 1914, 738 01 Frydek-Mistek.
Plisobnost jednotlivych organl Spolednosti je vymezena zakasgive

akladaci listinou.

Destinatni management
turistické oblasti Beskydy-Valassko, o0.p.s.

Ndmésti Svobody 6, 738 01 Frydek-Mistek, 1CO: 29392055

Tel.; +420 558 638 256, e-mail: dm@beskydy-info.cz, www.beskydyportal.cz



Beskydy - Valassko

PFijmy (vynosy} spolecnosti v roce 2012 byly ve vysi 1 554 tis. K¢

Vydaje (ndklady) spoleénosti byly v roce 2012 ve vy3i 1 422 tis, K¢

vysledek hospodafeni spoleénosti je 132 tis. K&.

Lidské zdroje:

Spoleénost mé 1 zaméstnance, ktery neni Clenem statutdrnich a kontrolnich organii, urfenych
zakladaci listinou.

Majetek:

Spolednost k 31.12 2012 za obé oblasti nevykazuje majetek.
Spoleénosti nebyl pfi zaloZeni poskytnut vklad od zfizovatele.

Zavazky spolec¢nosti:
Spoleénosti nebyi pfi zaloZeni poskytnut vklad od zfizovatele,
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Beskydy - Valassko

Zprava o €innosti spole€nosti Destinaéni management turistické oblasti
Beskydy-Vala$sko, o. p. s. za rok 2012

Dlouhodobymi cily spoleénosti Destinadn/ management turistické oblasti Beskydy-Valadsko, 0.p.s. [e;
» ZlepSovat a zefektiviiovat Fizeni cestovniho ruchu

» Zuysovat kvalitu marketingovych informaci o cestovnim ruchu a realizovat komunikaéni mix dle
chovani cilovych skupin

> Inovovat &i rozdifit nabidku cestovniho ruchu pfi vzajemné lepsi koordinaci nabidky produktii
cestovniho ruchu

» ZlepSovat infrastrukturu, sluzby a kvalitu lidskych zdrojii a zejména realizovat specifické
vzdélavaci aktivity pro podnikatele v cestovnim ruchu.

Tyto clle [sime v roce 2012 planovali naplfiovat niZe uvedenymi €innostmi:

A. Podat projektovou zadost do ROP Moravskoslezsko — diléi oblast podpory: 2.2.4 Organizace
a kooperace v cestovnim ruchu

B. Ziskat finanéni prostfedky na pfedfinancovén{ tohoto projektu
Realizovat jednotlivé aktivity projektu

D. Vytvofit pfedpoklady pro marketing a prezentaénf uéely nabidky sluZeb a atraktivit turistické
oblasti.

E. Propagovat spoleénymi aktivitami s poskytovateli sluzeb jejich nabidku potenciondinim
navitévniklm turistické oblasti Beskydy-Valassko

F. Paosilovat finantni stabilitu spolec¢nosti s cilem samofinancovani jeji éinnosti /Smiouva region
Beskydy

G. Rozvijet partnerské vztahy s vefejnym sektorem, poskytovateli sluzeb, Moravskoslezskym

krajem a krajskym destinaénim koordinatorem pfi napliovani marketingove strategie TO
Beskydy-Valassko a MSK a pfi podpofe jejich aktivit.

Plnéni priorit ¢innosti spole¢nosti za rok 2012

Ad A)

Prioritou &innosti spoleénosti Destinaéni management turistické oblasti Beskydy-Valassko, o.p.s. bylo
v roce 2012 napsat projekt a podat Z2adost o dotaci na projekt ,,Akéni pldn turistické oblasti Beskydy-
Valadsko” za Géelem rozvoje a koordinace cestovniho ruchu v turistické oblasti Beskydy-Valassko.
Splnéno:

Byl vybran zpracovatel fadosti o dotaci — spolefnost ProFaktum s.r.o., byly navrieny a diskutovény
jednotlivé aktivity akéniho pldnu, véetné zajifténi finanénich prostfedkl na spolufinancovani
projektu. Zadost byla pfedlozena 24. 1. 2012. Projekt byl schvdlen a byla uzaviena Smlouva o
poskytnuti dotace s Regiondlni radou regionu soudrznosti Moravskoslezsko. (3. 9. 2012).
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Ad B)

Beskydy - Valassko

Jeliko? spoleénost v roce 2012 nedisponovala Zadnymi vlastnimi financnimi prostiedky, potfebovala
pro realizaci projektdl predfinancovani tak, aby mohla kryt Cerpénf néklad( na realizaci projektu
v ndvaznosti na proplacen( jednotlivych Zddost! o platbu. Pivodn( pfedpoklad byla potfeba cca 2 mil.

KE.

Spinéno:

Finanéni prostfedky na realizaci a pfedfinancovdni projektu byly zajistény prostfednictvim
nendvratné dotace na zdkladé Smlouvy o poskytnuti neinvestiéni dotace od statutdrniho mésta
Frydek-Mistek a to celkem ve vydi 2 000 tis. K¢ a Smlouvy o pijéce ve vy3i 1 700 tis. KC.

Ad C)

V ramci

,AkEni plan turistické oblasti Beskydy — Valadsko 2012/2013 r.¢. CZ.1.10/2.2.00/13.01247

byly ptanovany na rok 2012 nasledujici aktivity:

YV VVVVVVVYVVY

Komunikace s aktéry CR

Vytvorenl image prospektu TO Beskydy-Valassko
Zpracovani komunikaéniho mixu

Prezentace na veletrzich cestovniho ruchu

Tvorba tematickych produktd

Vzdélavaci workshopy na vybrana témata
Prezentace a podpora znacky TO Beskydy-Valadsko
Pravidelné marketingové prizkumy

Evalua&ni analyza dopadu aktivit AP

Aktualizace marketingové strategie a navrh aktivit AP2012/2014
Vytvofeni spoleéného internetového portatu

Z divodu pozdniho podepsani smiouvy o dotaci zROP (3.9.2012) byla realizace aktivit ¢asové
posunuta. Projekt byl realizovdn v souladu s upravenym harmonogramem projektu. V prdb&hu roku
byla podéna . ZOP .
Splnéno:
V roce 2012 byly realizovany nasledujici aktivity:

a) Komunikace s aktéry CR - pracovni workshopy- byla zapoCata realizace 7 pldnovacich a

organizaénich workshop(l (6 témat — Pivovarnictvi, Po stopéch slavnych osobnosti, Lysa Hora,
Farmy a zdravy Zivotni styl, Historické pamétky TO B-V, Utajené turistické atraktivity), jejichZ
cilem byla diskuse nad tematickymi produkty, kterych se zucastnili zdstupci subjektl CR
v turistické obtasti.

Vystupem byly vybrané tematické produkty: Pivovarnictvi, Po stopdch slavnych oschnosti,
Historické pamdtky TO Beskydy-Vala3sko, Farmy a zdravy Zivotni sty!, Lysa Hora.

Na zéklad& vybérového fizenl byl vybran zhotovitel Mgr. Jan Vytital, ktery realizoval grafiku,
obsahovou éast i tisk propagaénich tiskovin k uvedenym tematickym produktim.
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| Beskydy - Valassko

b)

d)

e)

Image prospekt TO Beskydy-Valassko - Daldi aktivitou byla realizace Image prospekt
k prezentaci TO Beskydy-Vala$sko. Na zdkladé vybérového fizeni realizaci vyhrdla firma
Geparts s.r.o., ktera image prospekt navrhla a realizovala.

Image prospekt je tist&ny prospekt vedoucl k rozvoji, inovaci, propagaci a rozéifeni nabidky
cestovntho ruchu v TO Beskydy—Vala3sko pfi vzéjemné lep3l koordinaci nabidky produkti CR.
Cflem je zkvalithéni nabidky cestovniho ruchu a zvy3eni marketingovych informaci o
cestovnim ruchu TO.

Image prospekt propaguje nejzajimav&jdi mista a oblasti v Beskydech a je uréen
k prezentacim na vystavdch a veletrzich CR, pro cestovni kancelé?e", pro zastupce mést a obcf
p#i jejich jednani.

Komunikaéni mix - V rdmci realizaéni faze byl vybranym zhotovitelem fy m-ARK Marketing a
reklama s.r.o0. zpracovan komunikaéni mix k 5 vybranym tematickym produktim zaméfeny na
cilové skupiny s cilem zvysit kvalitu marketingovych informaci o cestovnim ruchu v dané TO.
Soucast! vystupu je analyza souéasného stavu svyhodnocenim silnych a slabych stranek
kaZdého produktu.

Prezentace na vystavach a veletrzich CR - v roce 2012 se zastupci spoleénosti ucastnili: 11-ti
vystav a veletrh(:

e OC Mirdz v Ziling,

e Road show v Jihlavé,

e veletrh Rekreace 2012 v Bielsko-Biala, Polsko

o Cesky den v Bratislavé

¢ veletrh CR Poznaf, Polsko

¢ veletrh CR Wroclaw, Polsko

e veletrh CR Regiontour Brno

¢ veletrh Infotherma Ostrava

¢ veletrh CR SlovakiaTour Bratislava

e veletrh CR Haliday World Praha

e veletrh CR Dovolend a region Ostrava

Vzdélavaci workshopy na vybrand témata - uskutednili jsme 3 vzdélavaci workshopy, které

mély za cil zvy$en(l znalosti pracovnik( jednotlivych subjektd CR v TO:

e Marketingové strategie TO - vychodiska - aktualizace - vyuZivani pfi rozvoji TO, aplikace
na obdohi 2013-2014

e Study Tour - autobusovy workshop pro pracovniky informacnich center - névitéva
vytipovanych atraktivit v TO s cilem pfedéani zkusenosti a zvy3eni znalostf Géastnikl

e Pfiprava destinace Beskydy-Valaisko na zavedeni regionalni navitévnické karty
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Beskydy - Valassko

f} Prezentace a podpora znatky TO Beskydy-Valaisko - vrdmci propagace TO Beskydy-
Vala¥sko probdhla inzerce véetné grafického zpracovéani v odbornych €asopisech a mistnim
tisku s cllem zvySit kvalitu marketingovych informaci o cestovnim ruchu:

e Inzerce KAM po Cesku — 2 vystupy
e Inzerce TIM — 2 vystupy

o Inzerce COT

¢ Inzerce Beskydy Tourist Info

e Inzerce Beskidy (PL)

g} Pravidelné marketingové prizkumy - probéhla vefejna zakdzka na provedeni
marketingového Setfenl, zamé&feného na profil ndvStévnika a turisty TO (sbér, analyza a
evaluace dat). Vybrana spoleénost Datamar International, s.r.o. realizovala 2 diléf etapy, a to
v zimnich a letnich mésicich.

h) Evaluaéni analyza a aktualizace MS TO Beskydy-Valaisko - na zaklad& vybé&rového fizeni byla
vybrana spoleénost Agentura pro regiondlni rozvoj, ktera zahdjila zpracovan! Evaluagni
analyzy a Aktualizace marketingové strategie a akéniho pranu na rok 2013. Realizace aktivit
probihala v roce 2013.

i} Spolegny internetovy portal - v rdmci realizaénl faze této aktivity byla vybranym
zhotovitelem fy Korneliusz Walek zapocata realizace spole¢ného webového turistického
portalu TO Beskydy-Valadsko - www.beskydyportal.cz s cilem zvy$it kvalitu marketingowych
informaci o cestovnim ruchu v TO. T: dokonéeni 2013

AdD)

Pldnovano bylo vytvofit databanku fotografii s minimdlnim podtem 200 ks pro Gcely propagace
turistické oblasti a ziskat prava k uZivani loga turistické oblasti.

Spinéno:

Dne 19. 4. 2012 jsme podali #4dost o dotaci na realizaci projektu ,Beskydy-Valaisko Ctvero roénich
obdobi“ jeho zésadnim pFinosem je zlepSeni kvality propagace turistické oblasti, protoZe kvalitni
fotografie je zakladem pro kvalitni propagaci. Projekt je dvoulety s terminem dokonceni v fijnu 2013,
Vystupem projektu je fotobanka s minimalnim poétem 200 ks fotografif. Byla podepsdna smlouva o
dilo s ing. Jitfm Kudé&lkou, Creative studio na zhotovenf fotobanky ve dvou realizaénich fazich - I. faze
ukonéena k 31. 7. 2012, It faze — termin dokongeni 2013.

Byla podepsédna smlouva o poskytnuti podlicence s Region Beskydy, zdjmové sdruZeni pravnickych
osob o uZiti loga v ramci propagace TO B-V.

Ad E)
V pldnu méla spole¢nost vydat tisté&nou broiuru s nabidkou ubytovacich kapacit vTO Beskydy-

Valadsko v ndkladu 15 tis. ks. Naklad mé&| byt 100% kryt pFispévky prezentovanych subjektd.
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Beskydy - Vala3sko

Splnéno:
Vydani tisténé brozury s nabidkou ubytovacich kapacit v nakladu 15 tis. ks za 100% spolufinancovani
ubytovacich subjekt-partnerd v turistické oblasti. Priib&Zné probihd distribuce.

Ad F)

Spoletnost planovala realizovat sluZby s cilem ziskdvat finan&n( prostfedky na financovanf své Linnosti
pfi naplfiovani marketingové strategie.

Splnéno:

Na zakladé smluvniho vztahu s Region Beskydy, zdjmové sdruZeni pravnickych osob, byly pro tento
subjekt realizovany sluZby ve vy3i 130 tis.KE.

Ad G}

Spoleénost destinaéni managemet si dala za dkol plnit roli koordinétora rozvoje cestovniho ruchu
v turistické oblasti, podporovatele subjektd poskytujicich sluzby cestovniho ruchu v turistické oblasti,
koordinitora spoluprdce mezi krajskym destinaénim managementem a destinaci a podporovatele
posilovani spoluprdce mezi komeréni sférou a mistnimi samospravami.

Spinéno:

Aktivni Ufast na:
- zasedanich sdruZeni poskytovatel( sluzeb Beskydhost
- zaseddni sdrueni podnikatel( obce Moravka
- presstripech a famtripech organizovanych Agenturou pro regionalni rozvoj v Ostravé
- prezentace v obchodnich centrech v rdmci aktivit Moravskoslezského kraje
- setkdnich v rdmci pfiprav a realizace aktivit projektdl Moravskoslezského kraje
- pracovni setkéni v rdmci rozvoje aktivit cestovniho ruchu v obci Bila

~  individudlni setkani s poskytovateli siuzeb
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Beskydy - Valassko

Priority €innosti spolecnosti Destinaéni management turistické oblasti
Beskydy-Valassko, o.p.s. na rok 2013

Priority ¢innosti spoleénosti Destinaéni management turistické oblasti Beskydy-Valassko, o.p.s. budou
respektovat charakter, zaméfeni a Ulelu, ke kterému byla spoleénost zfizena s cilem naplfiovat
marketingovou strategii turistické oblasti Beskydy-Valasko.

V roce 2013 budeme napliovat tyto priority:
A) Dokondeni realizace projektu ,Akéni pfan turistické oblasti Beskydy — Valassko 2012/2013
r.& CZ.1.10/2.2.00/13.01247 a Gspéineé ho vylétovat.

B} Podat projektovou £4dost €. 1| do ROP Moravskoslezsko — diléi oblast podpory: 2.2.4
Organizace a kooperace v cestovnim ruchu
C} Ziskat financni prostfedky na pfedfinancovani projektd

D)} Realizovat jednotlivé aktivity projekth

E) Posilovat finanéni stabilitu spolednosti s cilem samofinancovéni jeji €innosti

F) Rozvijet partnerské vztahy s vefejnym sektorem, poskytovateli sluzeb, Moravskoslezskym
krajem a krajskym destinaénim koordinatorem pfi naplfiovani marketingové strategie TO
Beskydy-Valaisko a MSK a pFl podpofe jejich aktivit.

Ve Frydku-Mistku, dne 31. 5, 2013

Monika Konviéna
Reditelka, statutérni zastupce
Destinaéni management turistické oblasti Beskydy-Vala3sko, o.p.s.
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